INFORMARE GENERALA
PRIVIND PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL

- Mai 2018 -

Prin aceasta informare, explicam modul in care procesam, inclusiv colectam,
utilizam, facem schimb de si protejam datele dvs. cu caracter personal, atunci cand
utilizati produsele si serviciile noastre, precum si pe site-ul nostru.

Informarea privind prelucrarea datelor cu caracter personal va fi actualizata
periodic, informarile si modificarile vor fi afisate pe site-ul nostru http://www.moff.ro/

Date noastre sunt:
Societatea LUCS DESIGN S.R.L.
Sediul social in: Romania, Mun. Bucuresti, sector 4, str. Cap. Vasilescu Constantin,
nr. 2, bl. 138, sc. 1, et. 2, ap. 14, biroul nr. 1.
Numar de inregistrarea la ORCTB J40/5754 /2002,
Numar de inregistrare fiscala RO14746575
Numarul nostru de telefon este: 0722327743
Mail: office@lucsdesign.ro
SITE http://www.moff.ro/
In activitatea comerciala pe care o desfasuram respectam viata privata si luam
in serios protectia datelor, securitatea si conformarea cu legislatia privind protectia
datelor cu caracter personal si a vietii private.

Noi nu colectam alte date cu caracter personal decat cele obligatorii conform
legii in vederea emiterii facturilor fiscale sau pentru autentificarea pe site. Cu acordul
dvs. putem inregistra datele dvs. la executarea sau incheierea contractului cu dvs., la
emiterea  facturilor fiscale. Aveti dreptul de a va opune acestei
prelucrari.Consimtamantul pe care il acordati atunci poate fi retras in orice moment.

Colectam datele dvs. cu caracter personal atunci cand cumparati sau utilizati
oricare dintre produsele si serviciile noastre si cand va inregistrati cu un usernume
pentru a vizita sau naviga pe site-ul nostru.

Utilizam cookie-uri , care reprezinta fisiere text de mici dimensiuni stocate in
browser-ul dvs. si alte tehnici cum ar fi web beacons, fisiere de tip imagine mici,
transparente utilizate pentru a urmari miscarile dvs. pe site-ul nostru. Puteti oricand
opta pentru renuntarea la acestea.

Tipurile de informatii pe care vi le putem solicita si pentru care va cerem
anticipat acordul sunt: Numele, adresa, codul numeric personal, documentul de
identitate, numarul dvs. de telefon fix si/sau mobil. Vom colecta datele necesare
pentru prelucrarea unei plati ori de cate ori faceti o achizitie. E-mail-urile sau o
scrisoarile care ne sunt transmise sau alte evidente ale unui contact cu noi.

Vom utiliza datele dvs. cu caracter personal in urmatoarele scopuri:

a. Pentru prestarea serviciului si pentru vanzzare produselor noastre,

b. Pentru a va factura pentru utilizarea produselor si serviciilor noastre,

c. Pentru a va contacta in cazul in care datele de facturare pe care ni le-ati

furnizat sunt incomplete sau a intervenit o problema tehnica reala care nu
poate fi solutionata decat cu acordul si/sau sprijinul dvs.


http://www.moff.ro/
mailto:office@lucsdesign.ro
http://www.moff.ro/

d. In situatia in care nu putem incasa plata facuta de dvs.
e. Cand au aparut probleme de incasare prin mijloace bancare.

Utilizeam restrictionat, doar cu acordul dvs. si doar in scop legal date cu
caracter personal cum ar fi numele dvs., adresa de e-mail, autentificarea prin parola,
numarul de telefon mobil.

Referitor la traficul pe site-ul nostru aratam ca nu pastram informatii care nu
va identifica in mod individual. Avem reguli stricte care asigura anonimizarea sau
eliminarea elementelor de identificare din datele cu caracter personal la stadiul
adecvat al procedurii.

Ne puteti identifica si in diverse surse de publicitate online. De asemenea, ptem
apare in publicitate tintita online in baza utilizarii cookie-urilor. Aceasta este
cunoscuta sub denumirea de publicitate pe baza de interese. Poate fi facuta pe diverse
site-uri, precum si alte canale media online, cum ar fi site-uri de retele sociale. Daca
nu doriti prelucrarea niciunor informatii prin utilizarea cookie-urilor, optati pentru a
nu accepta cookie-uri.

Va aducem la cunostinta faptul ca este posibil sa fie necesar sa dezvdluim
informatiile dvs. pentru a ne conforma obligatiei legale de a raspunde la aceasta cererea
autoritatilor. Datele dvs. cu caracter personal vor fi comunicate doar atunci cand
consideram, cu buna credinta, ca avem obligatia de a face acest lucru in conformitate
cu legea si in baza unei evaluari exhaustive a tuturor cerintelor legale.

Cu exceptia situatiei in care legea prevede altfel, vom prelucra datele dvs. doar
pe perioada existentei unui contract intre dvs. si noi. Vom pastra in siguranta a datelor
dvs. cu caracter personal indicate pe factura si contracte impotriva oricarui acces
neautorizat, pierdere accidentala, dezvaluire sau distrugere.

Comunicarile prin internet (cum ar fi e-mailurile) nu sunt sigure daca nu sunt
criptate. Comunicarile dvs. pot traversa mai multe tari inainte de a fi remise, deoarece
aceasta este natura internetului. Nu putem accepta responsabilitatea pentru niciun
acces neautorizat sau pierdere de date cu caracter personal care nu tine de controlul
nostru.

Site-ul nostru web poate contine link-uri la site-urile web ale unor terte
persoane, site-uri, firme. Nu raspundem pentru securitatea si continutul respectivelor
site-uri ale tertelor parti. Prin urmare, asigurati-va ca cititi politica acelei societati
privind protectia datelor si cookie-urile inainte de a utiliza sau de a pune informatiile
personale pe site-ul acestora.

Acelasi lucru se aplica in cazul oricaror site-uri sau continuturi ale tertelor parti
la care va conectati cautand produsele si/sau serviciile noastre.

Avand in vedere acordul dvs. in momentul in care va utilizam datele iin scopul
emiterii conractului sau a facturii, avem certitudinea ca sunteti in cunostinta de cauza
u privire la datele pe care ni le-ati furnizat. In continuare va informam ca aveti dreptul
de acces la acele date cu caracter personal, iar prin inmanarea facturii si/sau a
contractului noi v-am comunicat si datele personale pe care vi le-am utilizat la
emiterea acelor acte.

Aveti dreptul de a rectifica si dreptul de a restrictiona datele detinute in legatura
cu dvs., daca acestea nu sunt corecte. In cazul in care considerati ca datele pe care le
detinem cu privire la dvs. sunt incorecte sau considerati ca nu ar trebui sa prelucram



datele dvs., va rugam sa contactati in vederea discutiei in legatura cu drepturile pe
care le aveti.

Dvs. oricand puteti invoca dreptul de opozitie la utilizarea datelor cu caracter
personal. Aveti dreptul de a va opune primirii mesajelor de marketing. Respectiv, daca
nu doriti sa mai primiti mesaje de marketing din partea noastra privind serviciile si
produsele noastre si/sau ale partenerilor nostri, puteti opta pentru a renunta la toate
comunicarile de marketing sau doar la metodele selectate (e-mail, SMS, MMS, telefon
sau posta). Pentru renuntarea la mesajele de marketing trimiteti un e-mail la adresa
noastra de pentru a va dezabona.

Daca doriti sa ne contactati in legatura cu oricare dintre drepturile dvs. sau sa
faceti o plangere in legatura cu modul in care utilizam datele dvs. cu caracter
personal, va rugam sa contactati la oricare din datele indicate in prezenta adresa de
informare. Vom depune toate eforturile pentru a ajuta, dar daca aveti in continuare
nemultumiri, puteti contacta Autoritatea Nationala de Supraveghere a Prelucrarii
Datelor cu Caracter Personal- datele de contact se gasesc la adresa
www.dataprotection.ro.
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